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Resumen/ Abstract

La investigacion sobre el turismo de segunda residencia (SR) se remonta a los afios 70 del
pasado siglo XX. Sin embargo, atin son escasos los estudios cuantitativos sobre la contribuciéon
econdmica de este turismo a los destinos. En este trabajo estudiamos el gasto de los turistas
extranjeros de SR para diferentes categorias (casas propias, prestadas gratuitamente y de
alquiler corto vacacional), y lo comparamos con el de los turistas mas tradicionales (en
apartamentos turisticos oficiales y hoteles). Para ello, estimamos dos ecuaciones GMM-IV para
el gasto medio y total de los visitantes extranjeros en Espana. La base datos analizada incluye
maéas de 185 000 cuestionarios realizados a turistas extranjeros que visitan Espaiia, lo cual nos
permite aportar nueva evidencia. Los principales resultados indican que los turistas de SR
muestran un comportamiento diferente al de los turistas tradicionales en términos de gasto.
De hecho, su comportamiento de gasto es més similar al de los turistas de hotel cuando realizan
estancias cortas inferiores a una semana, y mas parecidas al gasto de un residente (estacional)
a medida que aumenta la duracion de su estancia, en especial a partir de las tres semanas.
Ademas, el gasto de los turistas de SR se encuentra mas influido por el propio perfil personal
del visitante (edad, pais de origen, nivel educativo y de ingresos), mientras que en el caso de
los turistas de hotel tiene mayor relevancia el disefio de su experiencia vacacional (calidad del
hotel, actividades realizadas en destino, temporada de la visita, tipo de destino elegido).
Finalmente, resulta interesante senalar que los turistas de SR, con estancias més largas y una
mayor frecuencia de visita a los destinos, contribuyen de forma significativa a las economias
locales, tal y como muestra el presente estudio. En este sentido, ponemos en tela de juicio las
conclusiones anteriores de algunos estudios sobre la falta de rentabilidad y sostenibilidad
econdmica que la segunda residencia supone para los destinos turisticos, por ejemplo, en el
Mediterraneo espaiol.

Palabras clave: Sostenibilidad turistica, segunda residencia, turista tradicional, impacto
econdmico, Airbnb, Espana, Region de Murcia.
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1. Introducciéon

La investigacion sobre el turismo de Segunda Residencia (SR) ha avanzado notablemente
desde los primeras trabajos de la década de 1970 (Coppock, 1977). Los enfoques basados en la
geografia y los estudios de caso de autores nordicos y britdnicos dominaron las contribuciones
originales en la literatura (Hall, 2014). En los altimos afios, muchos paises del mundo han
recibido este tipo de inversiones vacacionales, lo que ha dado lugar a un incremento de la
complejidad de los temas investigados y del niimero de paises abarcados (véase, por ejemplo,

Hall y Miiller, 2004, 2018, para una revision mas amplia).

Una cuestion importante que emerge en estos estudios sobre los turistas de segunda residencia
es si son realmente turistas o una especie de residentes estacionales (Palmer y Mathel, 2010;
Miiller, 2007). Por otra parte, parece existir un comportamiento diferente respecto a los
turistas hoteleros tradicionales. Ambos aspectos mantienen este campo de investigacion

abierto (Massida et al., 2022; Aguil6 et al., 2017; Opacic y Mikacic, 2009).

También se reconoce una importante heterogeneidad dentro del propio grupo de turistas de
SR. Algunos autores senalan la diferencia entre el tipo de vacaciones de los propietarios en su
propia vivienda y aquellos que la toman en alquiler (Czarnecki et al., 2023; Perles et al., 2018;
Hiltunen et al., 2013). Este es otro rasgo clave de la investigacion en curso, dada la relevancia
que han adquirido los alquileres de corta duracion, tipo Airbnb, en los Gltimos afios (Raun et

al., 2023; Hall, 2014).

El analisis de la contribuciéon econémica del turismo de segunda residencia constituye una
vertiente central de esta literatura, analizando la sostenibilidad econ6émica de los destinos
(Baltaci y Cevirgen, 2020; Brida, Osti, y Santifaller, 2011; Marjavaara y Miiller, 2007). Los
estudios originales se centraban mas en identificar como las inversiones inmobiliarias
beneficiaban a la economia local, o si se trataba basicamente de rentas que sélo beneficiaban a
la industria de la construcciéon con impactos limitados a nivel de destino (Sheard, 2019; Hall y
Miiller, 2004). El origen geografico de los propietarios de SR parece desempenar un papel
importante aqui, dado que los residentes regionales de lugares méas cercanos mostraban
menores impactos econémicos en comparacion con los niveles de gasto de los procedentes de
los principales centros urbanos del pais y de otros paises extranjeros (Park et al, 2020; Wong

y Musa, 2017).

El enfoque econdmico de esta literatura también incluye el analisis del comportamiento de
gasto de los turistas de SR. Una cuestion interesante en este sentido es analizar como afectan
las restricciones presupuestarias y temporales a las elecciones de los turistas. Los
turistas de SR, al ahorrar en el alojamiento, pueden destinar ese presupuesto extra a

incrementar sus niveles de consumo, aumentando su impacto econémico (Boto-Garcia y



Banos- Pino, 2023). También se ha comprobado que los turistas SR permanecen mas tiempo
en los destinos, dada la disponibilidad de alojamiento y los habituales vinculos familiares y de
apego al lugar que caracterizan a este segmento de visitantes (Balfe, 1995). La frecuencia de sus
visitas a lo largo del afio puede prolongarse por estas mismas razones. Incluso las personas
mayores jubiladas total o parcialmente pueden acudir mas a menudo a sus SR, dadas las menores

restricciones de tiempo (Mudarra-Fernandez et al., 2018; Mottiar, 2006).

En este contexto, Espafna se convierte en un interesante caso de estudio. El pais
muestra una presencia relevante del turismo de SR en destinos costeros, de interior e incluso
rurales, donde un namero importante de viviendas pertenecen a turistas internacionales de la
Union Europea (UE) y de otras nacionalidades. De este modo, el pais proporciona un buen
laboratorio para investigar el comportamiento de los turistas de SR y poner a prueba todas las

cuestiones previas identificadas por la literatura.

En el presente trabajo, desarrollamos un anélisis del gasto de los turistas de SR y comparamos
su comportamiento con el de otros grupos de turistas. El amplio conjunto de datos con el que
contamos nos permite analizar en profundidad estas cuestiones en un marco de analisis
conjunto. Los cuestionarios con que contamos, con mas de 185 000 entrevistas a visitantes
extranjeros llegados a Espafia, son la base de nuestro analisis. Se trata de una contribuciéon
relevante dada la escasa evidencia existente sobre el comportamiento de los turistas extranjeros
de SR en Espana y la Union Europea, con estudios mas centrados en el estudio de la segunda

residencia utilizada por la poblacion residente (Boto- Garcia y Banos-Pino, 2023).

Con este objetivo, comenzamos estudiando el gasto de los turistas que visitan toda Espana. Este
gjercicio proporciona informacién sobre el comportamiento particular del gasto de los
visitantes por tipo de alojamiento, incluidos hoteles, segundas residencias, casas alquiladas y
viviendas gratuitas (proporcionadas por familias y parientes). Los resultados indican que,
mientras que el gasto de los turistas de SR se ve mas influido por los perfiles especificos de los
visitantes (origen geografico, renta y nivel de estudios), los turistas de hoteles ven como las
caracteristicas del viaje y el tipo de vacaciones elegido determinan mayoritariamente su gasto
total (lugar visitado, actividades realizadas, temporada del ano, tipo de hotel elegido). Una
conclusion interesante es que el gasto de los turistas de SR no varia en funcion de las estaciones
del afio, la ubicacion del destino (costa, isla, norte, centro del pais) o la frecuencia de las visitas
anuales, lo que permite una mayor constancia de su gasto durante la temporada baja y media,
bien en costa o interior, apoyando la economia local de los destinos cuando hay poca afluencia

de visitantes.

Posteriormente, se presta especial atencion al analisis de segmentos especificos de turistas de
SR, incluidos los visitantes en sus propias casas, casas de familiares y parientes (cedidas

gratuitamente) y casas de SR alquiladas, asi como su comparacién con los turistas en



apartamentos oficiales. Los datos con que contamos nos permiten investigar con méas detalle si
todos estos segmentos contribuyen econ6micamente de la misma manera al destino o no. Los

resultados muestran diferencias clave entre estos segmentos que se comentan posteriormente.

Tras esta introduccion, el resto del documento se estructura como sigue: En la seccién 2
realizamos una revision bibliografica del estado de la cuestion, la seccion 3 incluye el marco
analitico del estudio, ademés de cuestiones relativas a los datos. La seccion 4 presenta y discute
los resultados de la estimacion, mientras que la altima seccidon presenta las conclusiones e

incluye algunas recomendaciones de gestion turistica derivadas de la investigacion.

2. Revision bibliografica

Los estudios sobre segundas residencias se inician en los paises nérdicos, Gran Bretana y
Canada en las décadas de 1950y 1960, y posteriormente se extienden a todo el mundo (Miiller y
Hall, 2018). El aumento de automoviles en el mundo occidental estimul6 el crecimiento de las
segundas residencias y el interés académico por sus impactos, alcanzando su punto maximo
con el influyente libro de Coppock (1977). Hall y Miiller (2004) revitalizaron el campo al
contextualizar la SR dentro de las tendencias socioeconémicas globales y la reestructuraciéon
de los entornos urbano y rural. Desde entonces, el alcance de la investigacion sobre SR se ha
ampliado al mercado de la vivienda, la investigacion rural, las sociedades que envejecen y los
estudios de poblaciéon (Hall y Miiller, 2018). Cuestiones como la naturaleza particular de este
tipo de visitantes como residentes estacionales, su comportamiento diferente en comparacion
con los turistas de hotel tradicionales, o el impacto de los propietarios de SR sobre la economia
local, las costumbres sociales y el medio ambiente hacen de esta una atractiva rama de

investigacion.

Los aspectos econémicos del turismo de SR incluyen varias dimensiones. Por ejemplo, el
tratamiento de las propiedades como activos financieros. Las personas piden préstamos para
comprar viviendas vacacionales y, desde principios de 1990, las entidades financieras se
involucraron en este proceso, con un importante crecimiento de los stocks de viviendas en el
area mediterranea de Espafia en tiempos de burbujas inmobiliarias. La posterior crisis
financiera y el estallido de la burbuja en el mercado inmobiliario tuvieron un mayor impacto

en el mercado de segunda residencia de las zonas turisticas del pais (Claval, 2013).

A pesar de ello, el sur de Europa ha recibido cada vez més inversiones inmobiliarias de
ciudadanos del norte de la UE en las altimas décadas, siendo Espafia un buen ejemplo de esta
situacion (Membrado et al, 2016). El envejecimiento de la poblacion europea, la jubilacion de
la generacién del baby boom y el diferencial de precios que sigue existiendo entre los mercados

inmobiliarios del norte y sur de la UE, hacen de estas inversiones una opcion atractiva para los



turistas que acuden a sus segundas residencias en épocas frias en sus paises de origen (Lajer-

Baron et al., 2024).

En este contexto, los investigadores se han preguntado si las inversiones provocadas por el
turismo de SR garantizaban un desarrollo sostenible a largo plazo de los destinos (Adamiak,
2016; Hoogendoorn y Visser, 2010; Mottiar, 2006). Sheard (2019) analiza los aspectos
econdmicos positivos y negativos, investigando como influia la demanda de alojamiento de SR
en el bienestar de los residentes locales. Explora el impacto de una politica noruega que
requiere que los propietarios vivan en sus propiedades. Se comprobd que esta politica
impulsaba la poblacion local, el empleo, los salarios y el precio de la vivienda. Hilber y Schoni
(2020), por su parte, muestran que restringir la construccion de nuevas segundas residencias
puede aumentar la desigualdad social en zonas muy turisticas, en lugar de reducirla, ante un

aumento significativo de los precios.

Dado que el turismo de SR también se ha extendido a las zonas urbanas (Rovira Soto y Anton
Clavé, 2017), se ha prestado una atencion considerable al fendmeno del mercado de alquiler a
corto plazo tipo Airbnb (Czarnecki et al., 2023). Asi, se busca comprender sus repercusiones
negativas en la disponibilidad de vivienda residencial (Wyman et al., 2020), la competencia
con los hoteles (Heo et al., 2019) y el aumento de los problemas de gentrificacion o subida de
precios de la vivienda cercana (Paris, 2008). En este sentido, es necesario comprender mejor
el turismo de segunda residencia en el contexto urbano, incluidos algunos aspectos como las
variaciones culturales que provoca (Chen y Bao, 2021), las interacciones cotidianas con otras
culturas que alli se instalan y los vinculos sociales que se desarrollan por parte de estos turistas

y la comunidad local (Kou et al., 2017; Wu et al., 2015).

Al mismo tiempo, el turismo de segunda residencia muestra un patréon diferenciado entre
paises y regiones (Back y Marjavaara, 2017). Asi, los estudios sobre la distribucion geografica
de las segundas residencias emplean metodologias cuantitativas y cualitativas para medir este
diferente patron espacial (Hui, 2008; Li y Fan, 2020; Wu et al.,, 2015). Las segundas
residencias no se distribuyen de forma homogénea en el territorio, tendiendo a concentrarse
en entornos de gran belleza y valor medioambiental, incluyendo zonas costeras, de interior y
de montafia, siendo este un aspecto relevante a tener en cuenta a la hora de analizar el
comportamiento especifico de los visitantes y su sostenibilidad (Mika, 2012; Risi, 2007; Roca,

Roca y Oliveira, 2011).

Durante la altima década, se han realizado diversos estudios sobre el turismo de segunda
residencia en Espafia, especialmente centrados en la costa mediterranea. Mantecén y Huete
(2011) inciden en aspectos sociologicos del turismo residencial en la costa sur de Alicante,
identificando grupos tanto criticos como defensores de este destino maduro. Del Pino (2014)

indica que la prevalencia de segundas residencias cercanas es coherente con las tendencias



observadas en el anélisis de los hogares y las formas de familia cambiantes desde un punto de
vista sociologico. Desde la década de 1970, las segundas residencias se han utilizado como
estrategia de capitalizacion residencial a lo largo del ciclo vital de las familias. Las
investigaciones también muestran que, a grandes rasgos, persiste la dualidad entre costa e
interior, especialmente en relacion con el importante nimero de segundos propietarios
internacionales en la region mediterranea del pais. Sin embargo, otros elementos desdibujan
la relacion entre el turismo de segunda residencia y la especializacion territorial, ya que su
estudio a nivel provincial muestra que alrededor del 30% de las segundas residencias se sitaan

fuera del modelo costero intensivo, respondiendo a otros fines residenciales.

Membrado et al. (2016) indican que la regién mediterranea espanola ha experimentado una
importante expansion urbana en las ultimas dos décadas, impulsada por la demanda de
turistas jubilados del norte de Europa que buscan un estilo de vida mas relajado. Esta afluencia
multiplicé por 7,5 el nimero de turistas residenciales jubilados registrados en Espafia entre
1991 y 2012, con el 95% eligiendo regiones costeras. Este crecimiento genera riqueza a corto
plazo a través de los ingresos fiscales y los beneficios inmobiliarios, los proveedores de servicios
y las administraciones locales. Sin embargo, la falta de una planificacién urbana adecuada daba
lugar a zonas suburbanas superpobladas, expulsando a la poblacién residente y causando dafios
medioambientales. Las consecuencias econémicas a largo plazo de esta expansion inmobiliaria
incluyen un elevado consumo de recursos, agua, energia, territorio, la dependencia de los
vehiculos privados y unos servicios pablicos insuficientes. La crisis econémica de 2008 agravo
aun mas estos problemas, provocando un descenso de los turistas residenciales desde 2013.
Mazon, Delgado y Hurtado (2016) también examinan los problemas del turismo residencial en
la zona costera del sur de Alicante (Espana), caracterizada por la acumulacioén de viviendas
vacacionales. El predominio del turismo residencial frente al alojamiento hotelero daba lugar a
viviendas de mala calidad, infraestructuras inadecuadas y una importante sobreexplotacion del
suelo urbano. Los representantes locales destacaban la abrumadora presencia de viviendas

vacacionales (en torno al 80% de las residencias) y su predominio en la economia local.

Por el contrario, Rovira Soto y Ant6n Clavé (2018) analizan la evolucion de las segundas
residencias como componentes de destinos turisticos en la costa mediterranea espanola,
centrandose en la Costa Daurada de Catalufia desde 1960 hasta 2010. Utilizando documentos
de planificacion urbana, examinan cémo las areas de segunda residencia se han reestructurado
y transformado en espacios multifuncionales, configurando la estructura urbana y el paisaje
de la zona costera. Su trabajo sefiala que las zonas de segunda residencia han evolucionado
de residencias temporales a espacios urbanos complejos, integrandose mas
estrechamente con las zonas residenciales permanentes. Esta transformaciéon contribuye a
resaltar la importancia que tiene el urbanismo para la regeneracién de los destinos,

convirtiendo los modelos de vivienda temporal en barrios con poblaciéon permanente. Su



estudio sefiala la necesidad de seguir investigando estas cuestiones positivas en los destinos

turisticos de segunda residencia.

En términos méas generales, los estudios anteriores senalan que el gasto turistico depende de la
renta, los precios, variables sociodemogréaficas y otras relacionadas con las caracteristicas del
viaje. En un estudio detallado, Brida y Scuderi (2013) ofrecen una amplia revisiéon de los
métodos para analizar el gasto turistico a nivel individual. Su estudio abarca la revision de 86
articulos y 354 modelos, utilizando datos desde 1977 hasta 2012. Un resultado relevante
mostraba que sélo el 17% de los 86 estudios analizados utilizaban variables de alojamiento en
sus ecuaciones de gasto, y s6lo unos pocos para las viviendas de SR. Las variables explicativas
maés utilizadas eran la renta, los factores sociodemograficos (edad, estado civil, sexo, regiéon de
residencia) y las caracteristicas relacionadas con el viaje (tipo de destino, tamano del grupo de
viaje, motivacion, nimero de viajes anuales, presencia de nifios, pernoctaciones). Ademas,
otros factores adicionales influyen en el gasto de los turistas, como la satisfaccion del viaje
(Smolcic¢ y Soldi¢, 2016; D'Urso et al., 2020), la duraciéon de la estancia (Aguil6 et al. ,2017),
las tipologias turisticas (Mudarra et al., 2018) o los costes de transporte (Gomez-Deniz et al.,

2019).

Mas recientemente, el enfoque se ha ampliado para estudiar el gasto relativo de los turistas en
términos de asignacion presupuestaria, considerando la distribucion del gasto total entre
varias categorias, como en Park et al. (2019). En su estudio, el efecto de los factores
determinantes (sociodemogréaficos, caracteristicas relacionadas con el viaje y comportamiento
informativo) sobre el gasto de los turistas puede variar para las facetas de un viaje, lo que abre
nuevas vias de actuacion para la segmentacion de productos. Pellegrini et al. (2021) capta la
diversidad inherente a la formacion del presupuesto, que varia entre individuos y contextos de
viaje. Desde una perspectiva similar, Brida et al. (2023) introducen un modelo que ilustra
como los turistas distribuyen sus presupuestos entre diferentes partidas, lo que les permite
caracterizar y comparar diferentes tipos de turistas en funciéon de sus patrones de gasto. Los
resultados indican que el gasto en alojamiento, comida y otras partidas varia en funcién del
destino, la temporada, la nacionalidad y el tipo de alojamiento. Ademas, el analisis identifica
diferentes tipologias de turistas, ofreciendo una interpretacién novedosa del comportamiento

turistico.

Pese a este conjunto de contribuciones, la literatura sobre el gasto de los turistas de SR sigue
siendo escasa en la actualidad. En un reciente trabajo, Boto-Garcia y Bafios-Pino (2023)
examinan las diferencias en el gasto en destino entre los turistas de SR y los tradicionales.
Centrandose en Espafia, donde las SR para uso personal representan mas del 14% del parque
de viviendas, y hasta el 30% en algunas provincias, y utilizando datos que cubren mas de 37000

turistas nacionales, estiman regresiones de gasto. Su objetivo es investigar si las menores



restricciones presupuestarias de los propietarios de SR, dado su ahorro en alojamiento, se
reasignan a otras categorias de gasto durante su estancia. Los turistas de segunda residencia
nacionales parecen gastar significativamente menos, pero no se encontraron pruebas de efectos
de reasignacion del ahorro en alojamiento. Sin embargo, sefialaban que las inversiones
inmobiliarias deben tenerse en cuenta a la hora de calcular el impacto econémico de los turistas
de SR. Investigaciones anteriores sobre el tema encontraban otros resultados, en el sentido de
que los turistas extranjeros en Espana gastaban significativamente mas por dia cuando se
alojan en establecimientos de mercado, hoteles, en comparaciéon con las segundas residencias
(Garcia-Sanchez et al., 2013). Mottiar (2006) aportaba también resultados sobre Irlanda que
demuestran que los turistas tradicionales de hoteles gastan mas al dia en la localidad que los

propietarios de SR.

Una cuestion importante en esta literatura tiene que ver con el enfoque de los estudios sobre
segundas residencias, ya que muchos de ellos siguen la perspectiva del residente local,
mientras que s6lo unos pocos explotan el enfoque del turismo de SR extranjero, a pesar de su
relevancia en algunos destinos mediterraneos espafioles. Tener una segunda residencia es una
practica muy arraigada en Espana. En 2013, el 15,5% de los hogares espanoles tenia una (INE,
2023), frente a cifras inferiores de otros paises europeos como Francia con un 10% (INSEE,

2021).

En los udltimos afios, las compras y ventas extranjeras han estado presentes en el sector
inmobiliario espafiol, especialmente en las grandes ciudades y zonas turisticas. En 2013, las
compras de viviendas por parte de compradores extranjeros en Espaina representaron el 11,15%
del total de ventas anuales, segtn las estadisticas facilitadas por el Colegio de Registradores de
Espafia (2021). El ciclo inmobiliario de la construccion fue pujante en el periodo 2000-2008
en Espana, llegando después al estallido de la burbuja inmobiliaria. Ese extraordinario ciclo,
en el que Espaia lider6 con diferencia el sector de la construccion en todo el espacio de la UE,
también tuvo su repercusion en los destinos costeros donde se produjo el boom de las viviendas
de SR. Después de 2008, muchas inmobiliarias desaparecieron y algunas de las constructoras
mas relevantes también. Entre 2014 y 2021 las construcciones volvieron a tomar impulso en
Espafia, con unas 400.000 viviendas vendidas al afio, muy lejos de las 800.000 del boom entre
los afios 2001-2005. De este nuevo stock, alrededor del 20% corresponde a compras de
poblacion extranjera, residente (10%) o no (10%), el 80% de ellas en ubicaciones urbanas y el
20% para viviendas vacacionales en las zonas costeras. Las principales viviendas turisticas
compradas por extranjeros se localizan en la costa mediterranea, incluyendo las ciudades
de Alicante, Malaga, Valencia y Barcelona, y los dos archipiélagos. Desde 2013, las compras
fueron en su mayoria operaciones de intercambio dentro del stock de viviendas existente, con
menos del 10% perteneciente al stock de viviendas nuevas, en comparacién con alrededor del

40% en el ciclo 2004-2008 (Lajer Baro6n et al., 2024). De esta forma, a pesar del crecimiento



de las viviendas de vacaciones desde 2014, el impacto de la crisis financiera, la pandemia de
Covid-19, y el caracter de segunda mano de las principales bolsas de SR a nivel nacional, no
afectan seriamente a la estructura de las SR turisticas del pais en los tltimos diez afios. Al
menos, y sin negar la creciente llegada de ciudadanos extranjeros de la UE al 4&rea mediterranea
espafiola con fines residenciales en la ultima década, la mayor parte del patron de
comportamiento y el stock de viviendas para este tipo de tenencia de vivienda comparte

muchos rasgos con los de la década anterior.

Ademas, seglin una reciente explotacion del big data de Caixabank Research (2024), los
extranjeros que pasan largos periodos de tiempo en Espana, ya sean propietarios de una
segunda residencia o vengan por otros motivos,? tuvieron una participaciéon en el gasto total
del 8,8% en 2023, siendo esta del 6,0% en 2019. Dicho gasto se distribuye uniformemente a lo
largo del ano, en contraste con el gasto de los turistas tradicionales de corta estancia, como
cabria esperar. A pesar de gastar menos por dia que los turistas extranjeros de corta estancia,
los visitantes internacionales con conexiones locales tienden a permanecer mucho mas tiempo,

siendo su gasto total por tarjeta mas elevado.
En respuesta a la agenda de investigacion en curso identificada en las secciones anteriores,
enunciamos las siguientes hipétesis que se va a contrastar empiricamente en este estudio:

Hi. Los turistas de segunda residencia (SR) gastan menos, por dia, que los turistas
tradicionales (en hoteles).

H2. Los distintos segmentos de turistas de segunda residencia difieren en su comportamiento
de gasto (propietarios, de uso libre, SR alquilada).

H3. La estacion del afio influye en el comportamiento de gasto de los turistas de SR

(estacionalidad).

H4. La frecuencia de la visita influye en el comportamiento de gasto de los turistas de

SR (residentes estacionales frente a turistas de SR, apego al lugar, restricciones temporales).

Hs. La localizacion geografica de la vivienda influye en el comportamiento de gasto de los
turistas de SR (regiones turisticas en Espana, caracteristicas del viaje).

H6. Los vinculos con familiares y amigos (FR) influyen en el comportamiento de gasto de
los turistas de SR (vinculos familiares, conocimiento del destino).

H7. La cultura y los costes del viaje influyen en el comportamiento de gasto de los turistas SR

(origen geografico del turista).

H8. La edad influye en el comportamiento de gasto de los turistas de SR (turistas jubilados,

turismo residencial, restriccion temporal).

2 Esta publicacién utiliza los datos de pagos con tarjetas extranjeras registrados en los TPV de CaixaBank e identifica las tarjetas
con gasto en al menos 30 dias durante un minimo de 3 meses diferentes y un maximo de 11 meses en un afio natural. En 2023, el
1% de las tarjetas extranjeras cumplian esta definicion, y se denominaron "extranjeras con vinculacién local".



3. Modelos y datos utilizados

En esta seccion definimos el conjunto de datos, las variables y las fuentes de informacién

empleadas, asi como las cuestiones de modelizacion del estudio.

La decision de los turistas de gastar una determinada cantidad de dinero en bienes y servicios
en el destino esta influida por una larga lista de factores determinantes. Estos factores pueden
variar en funcién de las distintas dimensiones del viaje y del perfil personal del visitante. En

este contexto, consideramos el siguiente modelo de regresion:
yi =exp(a + BXi +yZi) + ¢, (1)

donde y; representa el gasto por visitante (diario o total), « es un término constante, X; incluye

caracteristicas relacionadas con el viaje Z; describe el perfil del turista, y &; es un término de error.

En la estimacion del modelo, podria presentarse un problema potencial de endogeneidad, ya
que las decisiones de cuanto gastar y cuanto tiempo quedarse estan probablemente relacionadas
entre siy, en consecuencia, la variable duracion de la estancia es potencialmente endégena. En
este caso, las estimaciones del modelo de regresion serian incorrectas. Para hacer frente a este
problema y obtener estimadores consistentes, se adopta un enfoque de variables
instrumentales. Para ello, el nimero de visitas previas al destino y la satisfaccion del viaje se
toman como instrumentos para la variable "duracion de la estancia" siguiendo el resultado
estandar mostrado en Thrane (2015). La estimacion se lleva a cabo aplicando un procedimiento
de estimacion GMM en dos pasos, tal y como sugieren Windmeijer et al. (1996). Todo esto

son cuestiones técnicas que el lector mas generalista puede obviar.

El conjunto de datos procede de la Encuesta de Gasto Turistico del Instituto de Estudios
Turisticos (IET) de Espana, una encuesta realizada a turistas internacionales que visitaron
Espana. Es importante aprovechar la encuesta para profundizar en el tema de las vacaciones
en segundas residencias. En la tabla 1 figuran todas las variables del modelo. La variable
dependiente a explicar es el gasto realizado por los turistas durante su visita. Medimos el gasto
personal y lo expresamos, bien como gasto diario, bien como gasto total realizado por el turista
durante su visita completa anual. La lista de factores explicativos en la ecuaciéon (1) anterior
incluye un conjunto de factores que definen el viaje. Entre ellos consideramos la duracion de
la estancia, el tipo de alojamiento elegido por el visitante, la temporada en la que se realiza el
viaje, la region geografica en la que se encuentra el destino principal y el motivo principal del
viaje. Ademas, se incluyen otras variables sobre el perfil de los turistas, como la nacionalidad,
la edad, el género, su nivel de ingresos, educativo y la frecuencia de sus visitas al destino. Todas

estas variables componen el conjunto de factores explicativos en nuestras ecuaciones de gasto,



ya sea para el gasto diario o total de los turistas extranjeros que visitan Espafia. Una ventaja de
nuestro conjunto de datos es que comprende informacion de las visitas durante todo el aiio
y en toda la geografia del pais, lo que enriquece los estudios anteriores centrados en

destinos costeros especificos.

Tabla 1. Definicion de las variables del modelo

Variable Descripcion

In exp diario Gasto medio diario por turista, en euros (logs).
In visita exp Gasto medio total por turista, en euros (logs).
In dias Duracion de la estancia, en dias (logs).

ALOJAMIENTO

TEMPORADA

DESTINO

PROPOSITO

ACTIVIDADES

ORIGEN

FREQVISIT

EDAD

ESTUDIOS

INGRESOS

GENERO

SATISFACCION
PVISITAS

Tipo de alojamiento elegido por el turista. Categorias: Segunda residencia (vivienda propiedad
del turista en el lugar de destino), Casa gratuita (vivienda proporcionada por familiares y
amigos), Vivienda alquilada, Apartamento turistico oficial, Hotel54* (hotel de 5 0 4 estrellas),
Hotel321* (hotel de 3, 2 o 1 estrellas), Hostel, Camping), Otros tipos de alojamiento.
Categoria de referencia: Otros.

Estacion del afio en la que se realiza la visita al destino. Categorias: Invierno, Primavera, Verano,
Otofio.
Categoria de referencia: Verano.

Regidn del pais donde se encuentra el destino elegido por el turista. Categorias: Mediterraneo
(Catalufia, Valencia, Murcia, Andalucia), Norte (Galicia, Asturias, Cantabria, Pais Vasco),
Archipiélagos (Baleares, Canarias), Interior (resto del pais).

Categoria de referencia: Interior del pais.

Motivo principal de la visita. Categorias: Ocio, Trabajo, Estudios, Personal, Otros.
Categoria de referencia: Otros motivos.

Actividades realizadas por el turista durante la visita, incluidas: Cultura, Deportes, VFR (Visita a
Familiares y Amigos).

Nacionalidad del turista. Categorias: Alemania, Francia, Reino Unido, Norte de Europa, Resto de
Europa, Resto del mundo.

Categoria de referencia: Resto de Europa.

Frecuencia de la visita. Categorias: Semanal, Mensual, Una vez por semestre, Una vez al afio,
Menos de una vez al afio.
Categoria de referencia: Trimestral.

Edad del visitante. Categorias: Menor de 25 afios, Entre 25-44 afios, Entre 45-65 afios, Mayor de
65 anos.
Categoria de referencia: Menor de 25 afios.

Nivel superior de estudios cursados por el turista. Categorias: Educacion Primaria, Secundaria,
Terciaria.
Categoria de referencia: Primaria.

Nivel de ingresos de los turistas. Categorias: Alto, Bajo.
Categoria de referencia: Renta baja.

Género del turista. Categorias: Masculino, Femenino.
Categoria de referencia: Femenino.

Satisfaccidn general del viaje, medida en la escala 10 (muy alta) a 0 (muy baja).

Numero de visitas anteriores al destino.




4.Resultados

En esta seccion presentamos los resultados del procedimiento de estimaciéon. La subseccion
4.1 incluye un anélisis descriptivo de los datos, la subseccién 4.2 presenta los resultados del
ejercicio de modelizacidén econométrica, mientras que la subseccion 4.3 analiza las principales

conclusiones de la investigacion.

4.1 Andlisis descriptivo del conjunto de datos

El andlisis descriptivo es bastante rico, dada la amplitud de la muestra con alrededor de
185000 cuestionarios realizados a visitantes internacionales en Espana a lo largo de todo el afio.
La region mediterranea acumula el mayor nimero de observaciones, junto con las islas, lo que
refleja su importancia relativa para las llegadas internacionales. La informacion
correspondiente a las estaciones del afo esta bastante equilibrada, lo que permite analizar el
comportamiento de los turistas a lo largo de todo el ano. Los viajes de ocio son los mas
importantes, a pesar de que hay cierto margen para las visitas personales, de trabajo y de
estudios. La procedencia del turista por nacionalidades muestra la relevancia de los visitantes
de la UE, a pesar de recoger alguna informacion sobre las llegadas del resto del mundo que han
ido creciendo en Espana en las tultimas décadas. Los segmentos de edad estan
mayoritariamente representados para los de 25-64 afios, los estudios secundarios y terciarios
conforman el grueso de turistas de la muestra, los visitantes de rentas altas son menos
relevantes, mientras que la variable género estd mas equilibrada para unos tipos de
alojamientos que para otros. Los cuestionarios fueron realizados por el Instituto de Estudios
Turisticos (IET) del Ministerio de Turismo de Espana buscando representar la realidad del

mercado turistico espanol.

La tabla 2 muestra los datos de gasto, estancia y visitas por tipo de alojamiento en la muestra.
En general, se observa que el gasto medio diario es mayor para los turistas tradicionales, como
los alojados en hoteles o incluso en albergues. El gasto es menor para los visitantes de segundas
residencias (SR), propietarios, casas gratuitas y casas alquiladas, respectivamente, y los de
camping y apartamentos turisticos. En términos de gasto total, el patron cambia en cierto
modo, con un mayor gasto en las casas alquiladas, los hoteles de categoria 5-4 estrellas, los
propietarios de segundas viviendas, y el resto de alojamientos. De este modo, la explicacion
subyacente reside obviamente en el patréon de duraciéon de la estancia. Como se muestra en la
Tabla 2, la duracion de la estancia es de 14 dias para los propietarios de segundas viviendas, 12
para los de casas SR alquiladas, 10 dias en camping, 9 en casas SR libres, 8,6 en apartamentos
turisticos, y menor para los de hoteles y albergues. De este modo, las tendencias muestran que
los turistas tradicionales permanecen menos tiempo y gastan mas al dia, dados los precios del
alojamiento y, probablemente, otros gastos, mientras que los alojados en segundas residencias

gastan menos al dia, sobre todo los propietarios de SR, pero permanecen también bastante méas



tiempo, lo que haria del gasto total una contribucion relevante a los destinos por parte de los
visitantes extranjeros. Las viviendas SR alquiladas, alquileres de corta duracién, afiaden el
gasto turistico total méas relevante a los destinos, siendo éste otro resultado importante dada la

extension de este tipo de alojamientos a lo largo de la geografia espafiola.

Tabla 2. Gasto, estancia y visitas por tipo de alojamiento

SR Casa Casa Apartamento Hotel Hotel Albergue Campin Muestra
Propietario gratis alquilada turistico 5-4* 321%* g ping completa
Gasto  medio  diario 92,2 992 1147 121,0 1780  160,1 140,7 937 | 134,57
(euros)
Gasto medio total (euros) 953,6 748,0 1095,4 923,0 996,2 856,1 839,4 778,5 866,4
Duracidn de la estancia (dias)
14,2 9,2 12,3 8,6 6,5 6,3 7,3 10,7 8,4
Nivel de satisfaccidn (0-5) 45 45 45 45 44 44 44 45 a4
Visitas anteriores (n2) 9,1 6,1 5,4 5,7 5,2 43 2,9 4,5 53
N2 Observaciones 10604 40909 13520 7581 34672 36473 10572 12395 185109

El nimero de visitas previas realizadas reflejan el apego al lugar y los lazos familiares de
algunos turistas, como los de segunda residencia propia, y el menor niimero de visitas previas
de los turistas mas tradicionales alojados en hoteles y campings. En concreto, los propietarios
de SR muestran 9 visitas al destino, seguidos de las casas gratis con 6 visitas, y el resto de
categorias en el rango de 4-5 visitas previas, viéndose también un elevado grado de fidelizaci6on
por parte del turista extranjero tradicional (hotelero) en Espafia. La satisfaccion del viaje es
mayor para los propietarios de SR y casas gratis, pero también bastante relevante para el resto

de las categorias de alojamiento.

La tabla 3 muestra un desglose de los niveles de gasto para algunas variables analizadas. Los datos
indican que el gasto total es mayor en verano, dada la mayor duracion de la estancia, pero menor
en términos de gasto diario. El resto de las temporadas del afio muestran niveles similares de
gasto total y diario, lo que remarca el interés de atraer turistas extranjeros a lo largo
de todo el ano, ya que su nivel de gasto sigue siendo relevante. Por regiones visitadas, las
islas presentan los mayores niveles de gasto total, seguidas de la costa mediterranea. Los
destinos del interior del pais muestran los niveles méas bajos de gasto total. Sin embargo, en
términos de gasto diario, las regiones del interior muestran los niveles mas altos, seguidas del
norte y, a continuaciéon, la costa mediterranea y las islas. El gasto total més elevado
corresponde a los segmentos de turistas de mayor edad, de 45 a mas de 65 afios, dada su
mayor estancia y menor restriccion temporal, como reflejan sus niveles de gasto diario. Un
mayor namero de visitas al destino y un mayor conocimiento del mismo permiten un menor
gasto total y diario, sobre todo en el caso de los turistas que vienen de 10 o mas veces. La

frecuencia de las visitas anuales muestra que cuanto menor es la frecuencia, mayor es el gasto



total, por lo que probablemente la finalidad de la visita puede diferir, ya que los visitantes muy
frecuentes (semanales, mensuales) acuden mas por motivos personales o laborales, mientras
que los menos frecuentes lo hacen por vacaciones. Como se ha visto, el gasto diario parece mas
elevado para los que vienen menos de una vez al ano. En cualquier caso, se muestra cierto
grado de heterogeneidad a este respecto, por lo que podremos tratar mejor estas cuestiones en

la seccion posterior de modelizacion econométrica.

Tabla 3. Desglose de los gastos por variables del modelo

Media diaria gastos Total
(euros) gastos (euros)
TEMPORADA Invierno 137,8 847,1
Primavera 135,9 854,5
Verano 129,0 910,6
Otofio 137,2 839,4
DESTINO Interior 145,7 784,5
Mediterraneo 131,6 851,5
Norte 133,5 841,7
Islas 131,5 989,9
FREQVISIT ~ Semanal 164,1 529,7
Mensualmente 157,3 690,6
Trimestral 124,6 759,2
Semestral 119,6 863,6
Anualmente 126,1 820,5
Menos de una vez al afio 141,9 923,4
EDAD Menos de 25 afios 116,2 844,7
Entre 25-44 afios 141,1 857,6
Entre 45y 64 afios 137,9 881,1
Mayores de 65 afios 109,7 882,3

En la figura 1 se muestra mas informacion sobre la relacion entre el gasto diario y la
duracion de la estancia para los tres tipos de casas de SR, junto a los apartamentos
turisticos. Como se observa, los turistas en casas del alquiler corto (Airbnb) son los que mas
gastan, junto con los propietarios de SR, para las estancias mas cortas de hasta 1 semana de
duracion. Posteriormente, cuando la estancia aumenta para 2 y 3 semanas, el gasto diario se
ajusta para todas las categorias de alojamiento, como era de esperar. Por dltimo, para estancias
de mas de 3 semanas en Espaiia, los turistas extranjeros adaptan su gasto diario al nivel mas
bajo, en particular para aquellos que se alojan en sus propias casas de SR y en casas gratuitas.
En general, los propietarios de SR parecen ser los que menos gastan diariamente, mientras los
visitantes de casas gratuitas muestran niveles mas bajos de gasto diario independientemente
de la duracion de su estancia, ya que nuestros datos muestran que son un segmento de turistas

jovenes menores de 40 anos.



Grafico 1. Gasto medio diario en funcién de la duracion de la estancia de los turistas (para
turistas en vivienda)

160

140 === Propietario
\ Casa FR

120 Casa alquilada

Apartamento turistico
100

80

60

40
1 semana 1-2 semanas 2-3 semanas Mas de 3 semanas
Duracidén de la estancia (semanas)

4.2 Resultados econométricos

En esta seccion presentamos los resultados del ejercicio de modelizacién econométrica. El
presente estudio emplea dos definiciones de gasto, a saber, el gasto medio diario y el gasto
total. Obviamente, cada variable de gasto refleja un concepto diferente, dado que la duracion
de la estancia influye en ambos. La especificacion econométrica incluye el gasto como variable
dependiente a explicar (gasto diario o total), junto a los factores explicativos de la ecuacion (1)
que reflejan el perfil del turista (pais de origen, edad, educacién, ingresos, sexo) y las
caracteristicas de su viaje (temporada de la visita, destino visitado, proposito de la visita,
actividades realizadas). La variable clave del estudio es el tipo de alojamiento o hospedaje, dado
que el anélisis del comportamiento de los turistas de segunda residencia es el objetivo central
de la investigacion. Persiguiendo este objetivo, el conjunto de datos nos permite investigar tres
tipos de turistas de segunda residencia (SR), a saber, SR propietarios, SR casas gratis cedidas
por familiares y amigos (FR) y casas SR alquiladas de corta duracién (Airbnb). De este modo,
podemos explorar tres tipos de comportamiento de los turistas de SR. Ademas,
incluimos a los turistas en apartamentos oficiales, un segmento afin de arrendatarios de
viviendas interesante de comparar con el de los turistas de SR. Para tener mejor en cuenta las
tendencias del turismo de SR, en el procedimiento de estimacién econométrica incluimos una
ecuacion inicial con todos los tipos de alojamiento para obtener resultados comparativos.

Luego, estimamos cinco ecuaciones complementarias, para los tres tipos de SR (propietarios,



casas gratis, casas alquiladas corta duracion), apartamentos turisticos, y para los turistas mas

tradicionales en hoteles.

Los resultados se presentan en la tabla 4 para el gasto medio diario y en la tabla 5 para
el gasto total. La tabla 4 comienza en la columna (1) que, en términos generales, muestra un
comportamiento del gasto de los turistas por alojamiento donde aquellos que van a su propia casa
de SR y a casas gratis reducen el gasto por dia (signo negativo). Los turistas de camping también
gastan en menor medida. Los turistas de hotel son los que mas gastan, sobre todo los de 5-4
estrellas, asi como los de casas alquiladas (signo positivo). El verano parece ser la temporada
de mayor gasto diario, el norte y las islas son regiones con mayor gasto, mientras que los
turistas de ingresos mas elevados y mayor nivel de estudios aumentan también el gasto. Los
turistas procedentes del resto del mundo, norte de Europa y Alemania son también los que mas
gastan, junto a los que vienen con menor frecuencia a Espafia, una vez por semestre o menos de
una vez al ano. Para aquellos que vienen con bastante frecuencia, una vez a la semana, se reduce
su gasto diario. Los turistas en edad laboral, de 25 a 64 afnos, son los que mas gastan, asi como

los del género masculino.

En la siguiente columna (2) de la tabla 4 tenemos en cuenta los posibles problemas de
endogeneidad, por la duracion de la estancia en el modelo GMM-IV. En este modelo, el
coeficiente de la duracion de la estancia se reduce en magnitud y se observan algunos cambios
en el resto de coeficientes. Cabe destacar la mayor reduccion del gasto diario de los propietarios
de SR, casas gratis y campistas. Los coeficientes de los turistas en hoteles también reducen
ligeramente. Los turistas que llegan a destinos mediterraneos reducen una vez mas el nivel de
gasto, mientras que los de las islas lo aumentan. El proposito de visita a familiares y amigos
(VFR) reduce el gasto diario, mientras que los turistas que visitan Espafia con frecuencia
mensual lo aumentan ahora. Los turistas de mas de 65 afos reducen su gasto diario, en
igualdad de condiciones, mientras que los individuos con mayores ingresos y los varones lo

aumentan.

Las columnas (3) a (7) incluyen estimaciones de los distintos segmentos de turistas segiin los
alojamientos empleados, todas ellas en el marco GMM-IV. La columna (3) muestra los
resultados de los propietarios de SR. Los principales comportamientos especificos en términos
de su gasto medio diario incluyen el hecho de que la temporada de la visita ya no es
relevante, asi como el propésito de la misma. Los que visitan la regién mediterranea y
septentrional gastan ligeramente mas al dia, mientras que los procedentes de Francia y
Reino Unido reducen el gasto. La edad de 25 a 64 anos, con estudios terciarios y perfil de
ingresos altos, asi como el género masculino, son también perfiles relevantes que aumentan el
nivel medio de gasto por dia. En general, para el comportamiento de los propietarios de SR,
los factores mas relevantes que influyen en su gasto medio diario son el origen

geografico (norte de Europa, resto del mundo), la edad y el nivel de estudios. Los que reducen



significativamente su gasto son factores como ser visitantes tradicionales de Francia y

Reino Unido.

La columna (4) presenta los resultados para los turistas de casa gratuita. Los resultados
maés destacables incluyen el verano como época en la que maés se gasta, aquellos de procedencia
del resto del mundo y del norte de Europa, con menor frecuencia de visita y niveles de renta
mas elevados. Entre los factores que reducen el gasto estan venir en los meses de primavera y
otono, por motivos de ocio y estudios o VFR, realizar actividades culturales, o venir

semanalmente.

La columna (5) muestra los resultados para las viviendas alquiladas tipo Airbnb, donde
aumenta el gasto al visitar las islas, tener un perfil de altos ingresos, mientras ir al
Mediterraneo por motivos de ocio lo reduce. La columna (6) para los alojados en
apartamentos turisticos oficiales deja ver que los factores que incrementan el gasto frente
a los propietarios de SR son los de ir al norte del pais por trabajo, y los que lo reducen incluyen

el motivo hacer deporte y proceder de Francia.

Finalmente, la columna (7) muestra los resultados para el resto de turistas tradicionales,
mayoritariamente en hoteles, pero también en campings y albergues. En general, las
diferencias notables con los propietarios de SR vienen del lado de las estancias de invierno y
otono, que muestran un gasto mayor si consideramos la temporada, menor en las visitas a la
region norte de Espafa, y mayor en las Islas. Todos los motivos aumentan el gasto, sobre todo
para los que vienen por motivos de trabajo y estudio, y desde Alemania. Por el contrario, los
aspectos que reducen el gasto son el motivo VFR, las estancias semanales o anuales, la edad

igual o superior a 65 afios y el género masculino.



Tabla 4. Ecuaciones de gasto medio diario del turista

Modelo completo clc\J/ln:dTel?o SR Gratis FR Alquilado Turismo Resto de
GLM GMI'\D/I v Propietario Casa Casa Apartamento Alojamientos
1) 2) 3) (@) (5) (6) 7)
In dias -0.440 *** -0.349 *** -0.432 *** -0.391 *** -1.138 * -0.444 * -0.342 ***
ALOJAMIENTO
Prop|etar|9 Qe una -0.089 *** 0,175 #*x
segunda vivienda
Casa Gratuita -0.177 *** -0.226 ***
Casa alquilada 0.073 *** 0.000
Apartamento turistico 0.033 *** -0.014
Hotel45* 0.202 *** 0.176 ***
Hotel321* 0.080 *** 0.058 ***
Albergue -0.010 -0.037 ***
Camping -0.138 *** -0.194 ***
TEMPORADA
Invierno -0.007 ** 0.002 0.002 -0.024 ** -0.116 -0.018 0.018 ***
Primavera -0.011 *** -0.004 0.022 -0.029 *** -0.143 -0.055 0.009 **
Otofio -0.011 *** -0.001 0.003 -0.036 *** -0.143 -0.038 0.015 ***
DESTINO
Mediterraneo -0.006 * -0.024 *** -0.036 * -0.047 *** -0.087 * -0.206 *** 0.001
Region Norte 0.012 ** 0.000 0.056 * 0.015 0.064 0.108 * -0.016 **
Islas 0.089 *** 0.047 *** 0.032 0.021 0.095 ** -0.105 0.117 ***
PROPOSITO
Ocio 0.098 *** 0.046 *** -0.144 -0.201 *** -0.312 *** 0.130 0.084 ***
Trabajo 0.260 *** 0.224 *** -0.062 -0.076 * -0.096 0.301 * 0.317 ***
Estudios 0.156 *** 0.085 *** -0.001 -0.173 *** -0.097 0.150 0.139 ***
Personal 0.063 *** 0.020 -0.131 -0.260 *** -0.129 0.122 0.096 ***
ACTIVIDADES
Deportes -0.057 *** -0.088 *** -0.059 ** -0.066 *** 0.061 -0.108 *** -0.128 ***
Cultura -0.057 *** -0.029 *** 0.003 -0.136 *** -0.239 0.016 -0.007
VFR -0.014 *** -0.032 *** 0.020 -0.038 *** 0.028 0.047 -0.061 ***
ORIGEN
Alemania 0.033 *** 0.027 *** -0.023 -0.012 0.009 0.003 0.048 ***
Francia -0.072 *** -0.054 *** -0.050 ** -0.065 *** -0.129 -0.146 *** -0.051 ***
REINO UNIDO -0.009 ** -0.018 *** -0.076 *** -0.019 * -0.041 ** -0.048 0.000
Norte de Europa 0.124 *** 0.115 *** 0.102 *** 0.162 *** 0.144 *** 0.124 *** 0.118 ***
Resto del mundo 0.356 *** 0.328 *** 0.296 *** 0.459 *** 0.343 *** 0.270 *** 0.311 ***
FREQVISIT
Semanal -0.120 *** -0.080 *** 0.003 -0.211 *** -0.358 0.019 -0.157 ***
Mensualmente 0.008 0.031 *** 0.087 * -0.005 0.030 0.059 -0.014
Semestral 0.024 *** 0.009 0.018 0.005 0.117 -0.003 -0.009
Anualmente 0.008 -0.002 -0.023 0.029 *** 0.098 -0.014 -0.051 ***
Menos de 1 al afio 0.077 *** 0.060 *** 0.053 ** 0.066 *** 0.061 -0.009 0.024 ***
EDAD
Edad 25-44 afios 0.050 *** 0.060 *** 0.165 *** 0.072 *** -0.073 -0.023 0.088 ***
Edad 45-64 afios 0.057 *** 0.063 *** 0.139 *** 0.102 *** -0.047 -0.037 0.096 ***
Edad mas de 65 afios -0.018 *** -0.027 *** 0.020 0.027 0.143 -0.098 -0.025 ***
EDUCACION
Secundaria -0.003 -0.024 *** 0.064 * -0.025 -0.203 0.063 ** -0.006
Terciaria 0.108 *** 0.078 *** 0.140 *** 0.066 ** -0.246 0.121 *** 0.132 ***
INGRESQOS
Renta alta 0.070 *** 0.067 *** 0.085 *** 0.122 *** 0.167 ** 0.097 *** 0.077 ***
GENERO
masculino 0.007 *** 0.014 *** 0.055 *** 0.048 *** 0.014 0.058 *** -0.008 **
Intercept 5.341 *** 5.298 *** 5.280 *** 5.478 *** 7.854 *** 5.560 *** 5.225 ***
N 185109 185013 10591 40892 13517 7579 112434
R? 0.4873 0.4884 0.3902 0.4119 0.1941 0.3402 0.4448
F (primera etapa) 1595.5 16.7 215.1 13.8 11.6 1747.5
p-valor 0.0000 0.0000 0.0000 0.0000 0.0000 0.0000
Hansen'sJ 6.83 171 9.03 0.22 0.97 2.13
p-valor 0.230 0.190 0.260 0.631 0.322 0.143

**#% p< 001, ** p<.01. * p<.05



La tabla A1 del Apéndice resume los principales resultados del modelo de gasto diario y
compara el comportamiento de los propietarios de SR con el del resto de turistas. Los
principales factores que influyen en el gasto diario de los propietarios de SR son la duraciéon de
la estancia, el pais de origen, la edad y el nivel educativo. Como se puede observar, la mayoria
de ellos incluyen aspectos relacionados con el perfil del turista, y no con las
caracteristicas del viaje. Los visitantes propietarios de SR maés frecuentes procedentes de
Francia y Reino Unido gastan menos, mientras que los del norte de la UE y resto del mundo,
con menor conocimiento del lugar, gastan mas por dia de estancia, mostrando también
estancias mas cortas y menor frecuencia de la visita. La edad y el nivel de ingresos, ambos
factores relacionados que reflejan el poder adquisitivo, influyen obviamente en el nivel de gasto
diario a pesar de venir a su propia segunda residencia. En general, el gasto de los turistas
propietarios de SR en Espafa no se muestra influenciado por la temporada de la visita,
proposito o frecuencia, compartiendo asi una especie de perfil de residente estacional,

sin variaciones significativas de los niveles de gasto por estos factores.

Ademas, se esperaria que los turistas en casas prestadas gratis gasten mas, dados sus menores
costes de alojamiento, como se sefala en la literatura. Sin embargo, los turistas gratuitos
parecen ser turistas mas jovenes que emplean los lazos familiares y de parentesco para ahorrar
en alojamiento (el 73% de estos turistas tienen menos de 45 anos). En comparacion con los
propietarios de SR, su comportamiento de gasto parece estar mas relacionado con las
caracteristicas del viaje, incluida la temporada de la visita (mayor gasto en verano), la regiéon
visitada (costa mediterranea), los fines (ocio y estudios) y el nivel de ingresos. De este modo,
sus vinculos familiares y de parentesco también explicarian su conocimiento del destino, con
6 visitas anteriores, estancias méas largas, de 6 dias de media, y menor gasto total, junto con las
ya mencionadas caracteristicas del viaje vacacional de ocio-verano-costa. La tabla A1 también
muestra que predominan las caracteristicas del viaje (temporada, destino visitado,
actividades, proposito o frecuencia) a la hora de explicar el gasto diario de los turistas
hoteleros tradicionales. Algunas caracteristicas del perfil también son importantes, como

en el caso del turismo de SR, incluidos el pais de origen y el nivel de ingresos.

En cuanto a los resultados del modelo de gasto total, se pueden identificar algunas diferencias
respecto a los resultados del modelo de gasto medio diario. Como hemos visto en la secciéon
descriptiva, tabla 2, a pesar de que los propietarios de SR gastan menos diariamente,
debido a sus estancias mas largas, el gasto total es muy relevante, justo por debajo
de los niveles de los turistas en casas alquiladas Airbnb y hoteles de 5-4 estrellas. En general,
la tabla 5 muestra que para el modelo GMM-IV de la columna (2) la duracion de la estancia
aparece como el factor de primer orden para impulsar el gasto total de los
turistas. Los visitantes extranjeros de segunda residencia reducen el nivel de gasto para los

segmentos de propietarios y casas gratuitas, mientras que lo aumentan para los turistas en



apartamentos oficiales. Los visitantes en hoteles realizan el mayor gasto, mientras que los de
camping se mantienen en torno al gasto total de los propietarios de SR. El tipo de
alojamiento es el segundo factor en relevancia en la conduccién del gasto,
confiriendo un papel clave a las caracteristicas del viaje o tipo de modalidad vacacional
(estancia y alojamiento) en el patrén de gasto del turista, por encima de las caracteristicas del
perfil del turista. La magnitud de los coeficientes del alojamiento en la ecuacion del gasto total
de la columna (2) se sittia en el rango del modelo de gasto diario, lo que pone de manifiesto la
estabilidad de los resultados. Otros resultados indican los niveles de gasto mas elevados de los
visitantes que vienen en verano, a las islas, por motivos de trabajo, ocio y estudios,
procedentes del norte de Europa y de origenes mas lejanos del resto del mundo,
que realizan una visita mensual o menos de una vez al afio, de 25 a 64 afios, con estudios
superiores y perfil de renta alto. El pais de origen, la edad, los estudios y la renta son los

efectos mas relevantes desde el punto de vista del perfil en términos de niveles de gasto total.

Pasando a los resultados para los propietarios de SR en la columna (3), los efectos
principales vienen del lado del origen del turista (Francia y Reino Unido), y la
edad (segmentos de 25-64 anos). Algunas variables pierden importancia en el caso de los
SR, en particular la temporada de la visita, el motivo de la visita y las actividades (deportes,
cultura, VFR), los visitantes alemanes y casi todas las frecuencias de la visita. Se trata de un
resultado interesante, ya que el comportamiento de los propietarios de SR no
parece depender de cuestiones de estacionalidad, region en la que se encuentra la
vivienda (excepto en la region mediterranea), proposito de la visita o actividades desarrolladas,
frecuencia de las visitas ni tampoco de la procedencia alemana de los turistas. Este resultado
confiere bastante estabilidad al gasto total de los visitantes SR extranjeros a lo
largo del aio, independientemente del motivo de la visita, e independientemente del nimero

de veces que vengan anualmente, bastante en linea con los resultados del modelo de gasto

diario. De este modo, los turistas extranjeros de SR estarian contribuyendo a

reducir los problemas de estacionalidad, manteniendo un buen nivel de gasto

total a lo largo del aio.

Los resultados de la columna (4) para los turistas gratis revelan que los factores que aumentan
el gasto total incluyen los destinos insulares, proceder del norte de Europa y del resto del
mundo, llegar con menor frecuencia (semestral, anual o menos de una vez al afio), niveles de
estudios secundarios y terciarios, y pertenecer al grupo de ingresos altos. Entre los factores que
reducen claramente el gasto total de los visitantes gratis se encuentran la temporada (mayor

gasto de los visitantes en verano), las actividades VFR, y una frecuencia de visita semanal.

La columna (5) para las casas alquiladas muestra algunas diferencias que se refieren sobre todo
al papel de la estacionalidad -una vez mas-, visitar el area mediterranea, por motivos de ocio,

venir desde el Reino Unido, y con estudios secundarios, todo ello reduciendo el gasto total. Los



factores que lo aumentan relativamente son proceder del norte de Europa y del resto del
mundo, una vez al mes o al semestre y tener perfil de altos ingresos. Los turistas en
apartamentos oficiales de la columna (6), comparados con los propietarios de SR,
muestran un gasto menor para los de la zona mediterranea, pero mayor para los del
norte del pais, que vienen a trabajar, con visitas mensuales, para todos los niveles de estudios

y siendo varones.

Para el resto de turistas mas tradicionales en hoteles, las principales diferencias en la columna
(7) surgen de aspectos que aumentan el gasto total, como venir en invierno, a las islas, por
cualquier motivo (principalmente a trabajar), procedentes de Alemania, norte de Europa y
resto del mundo, y con estudios superiores. Entre los factores que reducen el gasto total figuran

la practica de deportes, la venida semanal o anual y el hecho de ser varén.

La tabla A1 resume los principales resultados del gasto total de los propietarios de SR y su
comparacion con otros turistas por tipo de alojamiento. En general, podemos ver, una vez mas,
que el comportamiento del gasto de los propietarios de SR no depende de las
caracteristicas del viaje, compartiendo un comportamiento comun a lo largo del ano, el
territorio del pais (excepto en la region mediterranea) y el proposito y frecuencia de la visita.
Su perfil, sin embargo, influye mucho mas en el nivel de gasto total, sobre todo el
pais de origen, ligado al conocimiento del destino y tradicion en venir a Espaiia, y 1a edad. Para
el resto de alojamientos de SR, de uso libre y alquilados, los factores mas relevantes son los de
la temporada de la visita, con mayor gasto en verano, el pais de origen, el nivel de estudios y la
renta. En el caso de los apartamentos turisticos, los factores principales son la region visitada,
la finalidad (trabajo) y el nivel educativo. En el caso de los turistas de hoteles tradicionales, los
factores diferenciados incluyen los de caracteristicas vacacionales (sobre todo finalidad,
frecuencia), ademas de algunos de perfil (origen del turista y estudios superiores). Como se ha
senalado, existen diferencias en el comportamiento de gasto de los propietarios de SR, con el
resto de casas de SR, ya sean libres o alquiladas, y con el de los turistas hoteleros tradicionales,

aportando evidencias sobre las hipotesis de la presente investigacion.



Tabla 5. Ecuaciones de gasto total del turista

Modelo Modelo SR CasaFR Casa Apartamento R?Stq de
completo completo . . ) . alojamiento
GLM GMM-IV prop(lae)tarlo gra(:lt;lta alql(Jsll)ada tur(lzt)lco s
1) () )
In_dias 0.458*** 0.568*** 0.487*** 0.446%** 0.252** 0.470%** 0.557%**
ALOJAMIENTO
Propietario de una
segpunda vivienda -0.0977 0.173%%
Casa Gratuita -0.170*** -0.199%**
Casa alquilada 0.074*** 0.015
Apartamento turistico 0.040%** 0.024***
Hotel45* 0.203*** 0.212%**
Hotel321* 0.081*** 0.088***
Albergue -0.005 -0.012*
Camping -0.126*** -0.166***
TEMPORADA
Invierno -0.020*** -0.009** -0.003 -0.041*** -0.047 *** -0.015 0.011**
Primavera -0.023*** -0.011%** 0.004 -0.046*** -0.057 *¥** -0.051* 0.001
Otofo -0.026*** -0.015%** -0.006 -0.059*** -0.045 *** -0.032 0.003
DESTINO
Mediterraneo -0.039*** -0.056%** -0.043** -0.053*** -0.093 *¥** -0.206*** -0.033***
Regién Norte 0.016*** 0.001 0.023 0.022* 0.002 0.112%* -0.012*
Islas 0.054*** 0.027*** -0.001 0.033** 0.018 -0.083* 0.108%**
PROPOSITO
Ocio 0.134%** 0.103*** -0.190 -0.030 -0.154 *¥** 0.186 0.133%x*x
Trabajo 0.250%** 0.231%** -0.122 0.055 -0.051 0.307* 0.324%*x
Estudios 0.168*** 0.105%** -0.079 -0.003 -0.090 0.172 0.156%**
Personal 0.107*** 0.077*** -0.164 -0.082* -0.113* 0.171 0.135%x*x*
ACTIVIDADES
Deportes -0.037*** -0.063*** -0.037 0.020 -0.045* -0.098*** -0.114*x*
Cultura -0.055*** -0.028%** -0.013 -0.139%** -0.066* -0.019 -0.005
VFR -0.018*** -0.031%** 0.005 -0.037%*** -0.017 0.059** -0.054 *x*
ORIGEN
Alemania 0.025*** 0.020%** -0.010 -0.010 0.000 0.023 0.053*x*x*
Francia -0.064*** -0.047%** -0.060*** -0.061*** -0.067 *** -0.131%** -0.037 *x*
REINO UNIDO -0.017*** -0.021%** -0.063*** -0.017** -0.048 *** -0.063** -0.001
Norte de Europa 0.111%** 0.106*** 0.078%** 0.139%** 0.116*** 0.118%** 0.116%**
Resto del mundo 0.357*** 0.331%** 0.248%** 0.480%** 0.255 *** 0.254*** 0.331%*x*
FREQVISIT
Semanal -0.074*** -0.016 0.083 -0.216%** -0.098 0.051 -0.137*x*
Mensualmente 0.020** 0.048%** 0.067 -0.008 0.109 *** 0.137* -0.003
Semestral 0.035%** 0.018*** 0.007 0.036%** 0.053 *** 0.009 -0.005
Anualmente 0.009* -0.005 -0.027 0.028%** 0.028* 0.002 -0.058***
Menos de 1 al afio 0.067*** 0.057*** 0.044** 0.059*** 0.026 0.009 0.024 %*x
EDAD
Edad 25-44 afios 0.041*** 0.053*** 0.138%** 0.050*** -0.029 -0.016 0.076%**
Edad 45-64 afios 0.057*** 0.064*** 0.123%** 0.080*** -0.042* -0.012 0.094 **x*
Eda:g“)is de 65 0.017%** -0.007 0.024 0.043%* 0.017 -0.059 -0.008
EDUCACION
Secundaria 0.001 -0.005 0.017 0.060*** -0.099 ** 0.053** 0.006
Terciaria 0.077*** 0.069*** 0.067** 0.131%** -0.096* 0.099*** 0.112%x*x*
INGRESOS
Renta alta 0.065*** 0.062*** 0.060*** 0.098*** 0.090 *** 0.087*** 0.077 **x
GENERO
masculino 0.002 0.007*** 0.030** 0.020%** 0.012 0.046*** -0.016***
Interceptar 5.558*** 5.375%** 5.624*** 5.587*** 6.723%** 5.679%** 5.362%**
N 185109 185013 10591 40892 13517 7579 112434
R2 0.5134 0.4980 0.4127 0.4416 0.4260 0.3782 0.4301
F (primera etapa) 1595.5 16.7 215.1 13.8 11.6 1747.5
p-valor 0.0000 0.0000 0.0000 0.0000 0.0000 0.0000
Hansen'sJ 8.55 0.57 6.75 1.23 331 0.46
p-valor 0.340 0.448 0.320 0.266 0.168 0.494

%% pe 001, ** p<.01. * p<.05



4.3 Discusion de los resultados del analisis

La presente seccion, en la que se discuten los principales resultados de la investigacion, se
centra en el diferente comportamiento entre los turistas extranjeros de SR en Espana y el resto
de turistas tradicionales alojados mayoritariamente en hoteles. Dentro de los visitantes de SR
también se tienen en cuenta las diferencias sefialadas por la literatura, incluyendo a los
propietarios de SR, a los visitantes en SR cedidas gratuitamente, a los alquilados en SR y a los

alojados en apartamentos turisticos oficiales como un interesante caso de referencia.

Los resultados, en general, indican diferencias en el comportamiento de gasto de
los turistas de SR frente a los tradicionales, aportando nuevas evidencias sobre
esta cuestion de investigacion (Massida et al., 2022; Aguil6 et al., 2017; Opacic y Mikacic,
2009). En particular, parece que las actividades del viaje no impulsan el gasto de los
propietarios de SR, haciéndolo s6lo ligeramente para otras casas de SR, ya sean alquiladas o
de libre acceso, pero influyendo altamente en el de los turistas tradicionales. Ademaés, las
caracteristicas del perfil parecen influir en el comportamiento de gasto de todos los tipos de
turistas, basandose sobre todo en su nivel de estudios e ingresos (poder adquisitivo), ademas de
su pais de origen (conocimiento del destino, frecuencia de visitas anuales y cuestiones

relacionadas con la novedad del gasto).

De esta forma, los propietarios extranjeros de SR, aparecen como una especie de

residentes estacionales en cuanto a los factores que configuran sus visitas, pero

como verdaderos turistas en cuanto a sus niveles de gasto total en los destinos,

aportando nuevas evidencias a esta literatura (Palmer y Mathel, 2010; Miiller, 2007).

A pesar de tener el nivel de gasto diario mas bajo de todos los turistas, la relevante

duracién de sus estancias y frecuencia de las visitas hace que su contribucién

econOmica sea la segunda en importancia de todos los tipos de visitantes

analizados. De este modo, somos capaces de demostrar que los propietarios de SR

pueden, de hecho, fomentar la sostenibilidad econémica de las zonas turisticas,

en contraste con hallazgos anteriores (Massida et al., 2020, 2022; Sheard, 2019; Hall y

Miiller, 2018; Coppock, 1977). Ademaés, como se muestra en la tabla 2, el gasto total de los

propietarios de SR se mantiene por encima del de los visitantes en casas gratis, hoteles

de 3-2-1 estrellas, albergues, camping e incluso en apartamentos turisticos oficiales, justo por

debajo del de las casas alquiladas Airbnb y los hoteles de 5-4 estrellas. El amplio conjunto
de datos que hemos empleado en este estudio nos ha permitido aportar pruebas
sobre la contribucién real de la importante cuota de turistas de SR en Espaiia,
uno de los principales destinos turisticos del mundo. Ademas, la figura 1 también ha

permitido identificar dos tipos principales de turistas de SR, independientemente de si

vienen a casas alquiladas, casas gratis o casas propias de SR. La primera categoria corresponde

a los turistas de SR que vienen por una semana o menos, donde el gasto diario es relevante. La



segunda corresponde a los que se quedan mas de una semana y, en particular, méas alla de las
tres semanas. En este caso, el gasto diario se ajusta claramente a la baja, pero en la
misma linea que los usuarios de alquileres de corta duracion o los de
apartamentos turisticos. De este modo, su menor gasto diario puede explicarse por el
mayor conocimiento del destino, y la falta de bisqueda de novedades, como senalan otros

autores (Alfarhan et al., 2022; Wong y Zhao, 2016).

Del mismo modo, los turistas de las casas de alquiler SR tipo Airbnb realizan el mayor

gasto total en los destinos, incluso por encima del de los hoteles de 5-4 estrellas,
dadas sus estancias mas largas. Los turistas en hoteles son los que mas gastan diariamente,

pero con estancias bastante mas cortas. En cualquier caso, parece que los visitantes

extranjeros en pisos de SR en sus diversas modalidades y los turistas tradicionales en hoteles

constituyen dos mercados turisticos bastante diferentes en los destinos. Ambos son
muy relevantes en términos econémicos, por lo que es importante replantearse el papel
econdmico que juegan los propietarios de SR, o el nuevo mercado de las viviendas de alquiler
vacacional desde un punto de vista econémico, dada la mala imagen que éstas han proyectado

en los tltimos afnos, pese a las importantes contribuciones econémicas que acabamos de ver.

Siguiendo con los efectos econémicos de los propietarios de SR en las economias locales, los
resultados empiricos destacan cémo son capaces de mantener los niveles de gasto a lo
largo del ano, para casi todas las regiones del pais, y a pesar de venir con mucha frecuencia.

Como se muestra, todos los turistas extranjeros alojados en casas se comportan de

forma bastante similar, ajustando el gasto diario a la duracién total de la estancia. Solo los
alojados en casas de alquiler gratuito se comportan de forma diferente, dada su menor edad y
la mayor restriccion presupuestaria a la que se enfrentan. Los propietarios de SR parecen
mostrar, de este modo, una restriccion presupuestaria mas cercana a la de los que se alojan en
casas y apartamentos de alquiler, por lo que también se enfrentaran a un coste de alojamiento
que, aunque no se observa, esta ahi, tal y como sugiere la ausencia de efectos de reasignacion del
gasto mostrada por la literatura (Boto-Garcia y Bafios- Pino, 2023; Eugenio-Martin y

Inchausti-Sintes, 2016). Sin embargo, estos costes de alojamiento pueden amortiguarse de

alguna manera en el caso de los visitantes con mayor poder adquisitivo, como aquellos con
mayores niveles de renta, estudios y en edad laboral, tal y como muestran nuestros resultados.

Este no seria el caso de los turistas jubilados de més de 65 anos, siendo ambos hallazgos
importantes del presente estudio con claras implicaciones para la gestion de destinos.

Volviendo a las hipotesis de nuestra investigacion, hemos aportado pruebas sobre la
hipotesis Hi, siendo el gasto diario inferior para los turistas de SR frente a los mas
tradicionales en hoteles, como muestran las tablas 2 y 4, lo que lleva a no rechazar la H1. Sin
embargo, este patron cambia para los niveles de gasto total, donde las casas de SR, alquiladas

y propias, lideran el ranking, junto con los hoteles de 5-4 estrellas, indicando la necesidad de



considerar la enorme heterogeneidad que rodea al mercado de SR cuando se busca caracterizar

este amplio segmento turistico.

La hipétesis H2 también es aceptada, o no refutada, por los datos, dado que los usuarios
de SR gratis, los propietarios de SR y viviendas alquiladas, e incluso los turistas en
apartamentos oficiales, muestran comportamientos disimiles segtin las caracteristicas del viaje
y los perfiles personales. Entre ellos se incluyen factores como la temporada de visita elegida,
las cuestiones inmobiliarias subyacentes al tipo de alojamiento vacacional perseguido,
las restricciones presupuestarias y de tiempo, la tradicion y experiencia en acudir al mismo
destino, la distancia al destino y la frecuencia de las visitas, ademéas de otras cuestiones de
perfil. Todas estas caracteristicas también pueden trasladarse a H1 cuando se comparan los

turistas de hotel y los de SR, afiadiendo pruebas a esta literatura atn escasa.

Las hipétesis H3-H4-H5-H7 y H8 se referian al papel desempenado por la temporada y la
frecuencia de la visita, la ubicacion geografica del alojamiento, la distancia recorrida hasta el
destino (diferencias culturales y gastos de viaje incurridos), y el de la edad del turista
(restricciones de tiempo y quiza de presupuesto), como factores relevantes que influyen en el
nivel de gasto dentro de los segmentos de SR y en comparacion con los turistas hoteleros. Para
el caso de los turistas de SR, se han observado diferencias entre los propietarios de SR y otros
segmentos de SR como los usuarios de FR libre y las viviendas alquiladas. En particular, se ha
observado neutralidad del gasto de los propietarios de SR en funcién de la
estacion del aino (H3), la localizaciéon geografica (H5), los turistas alemanes (H7),
todas las frecuencias de la visita (H4), y el segmento de turistas de mayor edad

(+65 anos (HS8)). Todos estos resultados se convierten en claves a la hora de impulsar

politicas que reduzcan los problemas de estacionalidad, a la vez que mejoren las aportaciones

econdémicas de los turistas de SR en tiempos de envejecimiento de la poblacién en el espacio de
la UE.

Otros factores incluyen las oportunidades que surgen en cuanto a la reubicacion de visitantes
extranjeros, la atraccion de inversiones inmobiliarias y la promocién de la proximidad cultural
y los intercambios a nivel de destinos turisticos, que beneficiaran a la economia local incluso
en periodos de temporada baja en los meses de invierno y otofio. De hecho, todas estas
tendencias ya estan presentes en los principales destinos costeros mediterraneos e insulares
del pais, impulsadas también por el cambio climatico y las condiciones meteorologicas suaves
(delaVaraetal., 2024). El apego al lugar, los lazos familiares y la tradicion en acudir a destinos
espanoles refuerzan estos efectos positivos de los propietarios de SR que viajan con mayor
frecuencia cada afno, mostrando menores restricciones de tiempo en el caso de los jubilados
(H6). A pesar de que este segmento de turistas podria presentar un menor gasto diario,

también muestran patrones de gasto total relevantes como se observa en las Tablas 2, 4 y 5.



También se han observado diferencias de comportamiento entre todos los segmentos de SR y
los turistas hoteleros tradicionales. Los mayores niveles de gasto de los visitantes en hoteles
corresponden a aquellos que viajan a las islas, por motivos de trabajo, procedentes de
Alemania, norte de Europa y resto del mundo, y con estudios terciarios, conformando un perfil
especifico de turismo de negocios al que dirigirse, como los emergentes nomadas digitales, por

ejemplo.

En resumen, se aceptan todas las hipotesis, remarcando la necesidad de tener en cuenta
las diferencias entre los turistas de SR y los tradicionales, y entre el mismo grupo
heterogéneo de SR. Adema4s, en la siguiente secciéon incluimos las conclusiones de la

investigacion.

5 Conclusiones y recomendaciones

La bibliografia sobre el turismo de segundas residencias es amplia y se ha revitalizado desde
los afos setenta y noventa del pasado siglo. El analisis del impacto econémico del turismo de
SR es una rama importante de este campo de investigacion. Sin embargo, a pesar de su
relevancia para la sostenibilidad econémica de los destinos turisticos, todavia son escasos los
estudios cuantitativos sobre el comportamiento del gasto de los turistas de SR y su
comparacion con el comportamiento de los visitantes mas tradicionales de los turistas en

hoteles.

A este respecto, quedan pendientes varias cuestiones que senala la literatura relacionada, como
la necesidad de abordar la heterogeneidad de los tipos de SR existentes (casas alquiladas frente
a casas propias), el caracter de los turistas de SR como residentes estacionales o verdaderos
turistas, como influyen los efectos del destino y la especializacion del producto en el
comportamiento de gasto de los turistas, y el papel de otros factores como la frecuencia de las
visitas y la duracion de la estancia (vinculos personales y familiares), como influyen en el gasto
la experiencia y el conocimiento del destino, o la influencia més general de las restricciones de

tiempo y presupuesto.

El presente estudio se ha beneficiado de un rico conjunto de datos de mas de 185000
cuestionarios a visitantes internacionales que visitan destinos espafioles con diferentes perfiles
y tipos de alojamiento. La disponibilidad de esta base de datos nos ha permitido analizar el
comportamiento especifico de segmentos de turistas de SR, incluidas las visitas a su propia
residencia, a las viviendas de uso gratuito cedidas por familiares y amigos, o al alquiler vacacional
de corta duracion tipo Airbnb. También hemos comparado dicho comportamiento con el de los
turistas alojados en otro tipo de viviendas vacacionales, como los apartamentos turisticos
oficiales, y de forma més general con el de los turistas tradicionales en hoteles, albergues y

campings, buscando diferencias en el comportamiento entre segmentos de turistas. Otra



novedad de la investigacién ha consistido en centrarse en el comportamiento del turista
extranjero, dado que los estudios de SR solian adoptar la perspectiva del residente o incluso la

del visitante regional proximo.

Para obtener evidencia sobre todas estas cuestiones abiertas en la investigaciéon de la SR,
hemos estimado dos ecuaciones de gasto aplicando un procedimiento econométrico GMM-IV,
una para el gasto medio diario del turista, la otra para el gasto total del viaje. Los principales
resultados han mostrado que surgen diferencias relevantes entre el colectivo SR
de turistas extranjeros, y entre éstos y los turistas tradicionales, en cuanto a su
comportamiento de gasto. En particular, hemos observado que el comportamiento de
gasto de los propietarios de SR esta muy influido por las caracteristicas del perfil
del visitante, sobre todo por cuestiones como la edad, el pais de origen y el nivel
de ingresos, lo que demuestra el papel de las restricciones presupuestarias y de
tiempo en la configuracion del gasto. A pesar de que los propietarios de SR gastan
menos diariamente, son uno de los grupos que mas gastan en los destinos, dadas
sus estancias mas largas y la mayor frecuencia de sus visitas anuales. Todo ello hace

que su contribucién econdémica a los destinos sea relevante, desafiando las ideas previamente

establecidas en esta literatura. Otras categorias de SR, como los que viven en casas alquiladas,

los llamados alquileres de corta duracion, bastante extendidos en los destinos actuales,

también contribuyen significativamente en términos econémicos, a pesar de algunas
perturbaciones sociales negativas que se le atribuyen en los destinos turisticos.

Por otro lado, los turistas tradicionales, mayoritariamente alojados en hoteles, muestran un
gasto diario mas elevado, pero con una duracién de estancia limitada. De hecho,
hemos observado que estos dos tipos de estilos de turismo que comparten el espacio
de destino, el turista de SR y el turista de hotel, son basicamente modelos
vacacionales diferentes, aunque complementarios. Mientras que el
comportamiento del gasto en el turismo de SR se ve influido principalmente por
las caracteristicas del perfil del visitante, el turista tradicional muestra una
influencia mas marcada de las caracteristicas del viaje a la hora de impulsar el

gasto.

De este modo, hemos identificado aportaciones econémicas relevantes del turista
de SR a los destinos, asi como otros rasgos de comportamiento que favorecen la
sostenibilidad econémica de los lugares turisticos donde se ubican. Entre ellas
destaca su capacidad para mantener el nivel de gasto a lo largo de todo el aiio. Sus
visitas también muestran frecuencias mucho mas altas a lo largo del calendario
anual, y permanecen periodos mas largos en comparacion con los turistas
hoteleros tradicionales. Todo ello convierte a los turistas de SR en un objetivo

deseable para los destinos desde el punto de vista econémico. Ademas, sus



vinculos sociales y familiares en los destinos, asi como las cuestiones de apego al
lugar, aumentan el capital social local, otro atributo positivo de este colectivo de
turistas. Sin embargo, este conocimiento y experiencia del destino parece reducir

sus niveles de gasto diario.

Otros resultados interesantes del presente estudio incluyen algunas pruebas sobre los costes
econdmicos que parecen soportar los propietarios de SR (costes de alojamiento), y el ajuste
econdmico similar observado en el gasto diario de todos los turistas alojados en viviendas
(turistas de SR y de apartamentos oficiales), cuando prolongan la duracion de sus estancias en
los destinos, lo que vuelve a cuestionar algunas pruebas anteriores que apuntaban
a un comportamiento de gasto muy especifico de los propietarios de SR. De este
modo, hemos observado que mientras que los propietarios de SR de corta estancia se
comportan de forma bastante similar a los turistas tradicionales, los de estancias
largas y mas frecuentes se acercan mas a un comportamiento de residente
estacional, a pesar de gastar bastante mas que el residente puro. Este
comportamiento también se ha observado en los turistas que residen en casas
alquiladas y en apartamentos oficiales, lo que constituye otra interesante aportacion del
presente estudio. Por tltimo, se han contrastado varias hipotesis sobre el comportamiento de
gasto de los turistas de SR, incluyendo como las caracteristicas geograficas y de
especializacion del destino, la temporada y la frecuencia de las visitas, los
vinculos sociales en destino o el origen del turista determinan su gasto, siendo

todas ellas aceptadas.

Las recomendaciones del estudio incluyen la necesidad de que los gestores publicos y
privados de los destinos tengan en cuenta las verdaderas capacidades y
contribuciones positivas que los turistas de SR pueden aportar a los destinos,
mas alla de algunos mensajes tipicos instalados en el imaginario colectivo.
También es importante ser conscientes de la heterogeneidad existente dentro del
colectivo de turistas de SR (viviendas libres o alquiladas, o propietarios de SR), y de los
factores que mayoritariamente impulsan el gasto en el colectivo de turistas de SR y hoteleros
tradicionales, para maximizar los retornos econémicos, y sociales, del turismo en
los destinos. Las oportunidades futuras de aumentar las estancias y las opciones
residenciales de los ciudadanos de la UE en los destinos turisticos pueden
incrementar sus niveles generales de sostenibilidad, redefiniendo también las economias

locales en una Unién Europea cada vez més envejecida e integrada.
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Apéndice Estadistico

Tabla A1. Comportamiento del gasto diario y total de los turistas en comparacion con los

propietarios de segundas residencias

Gasto medio diario

Gasto total

Propietarios Casa FR . Apartamento
. Casa alquilada i
de SR gratuita turistico

Resto de
Alojamientos

Propietarios
de SR

Casa FR
gratuita

Casa alquilada

Apartamento
turistico

Resto de
Alojamientos

In_dias - - + +
CARACTERISTICAS DEL VIAJE
TEMPORADA

Invierno
Primavera -
Otofio -
DESTINO
Mediterraneo + -
Region septentrional + +
Islas +
PROPOSITO
Ocio - -
Trabajo +
Estudios -
Personal
ACTIVIDADES
Deportes -
Cultura -

VFR -
FRECUENCIA DE LA
VISITA

Semanal -
Anualmente

Menos de 1 al afio +
PERFIL DEL TURISTA

PAIS DE ORIGEN
Alemania
Francia - -
Reino Unido -
Norte de Europa + +
Resto del mundo + +
EDAD
Edad 25-44 afios
Edad 45-64 afios +
Edad superior 65 afios
EDUCACION
Secundaria
Terciario +
INGRESOS
Renta alta + +
GENERO

masculino

+

+

+

+

+

+ + + +




